SERVICIOS DE VIGILANCIA REMOTA: DE OPCION A PRIORIDAD SECURITAS

Los Servicios de Vigilancia Remota permiten realizar las operaciones de seguridad de una instalacion de manera remota desde el Securitas

Operation Center (SOC). Para ello se combina la tecnologia instalada en el cliente (camaras, sensores, sistemas de control de accesos, etc.), con el
conocimiento de los vigilantes especializados que desde el SOC monitorizan y dan respuesta a cualquier incidencia segin protocolos previamente
acordados. El resultado es la maxima operatividad en cualquier horario, una gran flexibilidad respecto a los servicios de vigilancia tradicional
y un ahorro de costes significativo en cualquier tipo de cliente.

CONTROL REMOTO DE ACCESOS: Un vigilante
del SOC supervisa, monitoriza y autoriza las
entradas y salidas de vehiculos y personas a
las instalaciones del cliente mediante sistemas
de interfonia IP, camaras de seguridad y
reconocimiento de matriculas.

PROTECCION PERIMETRAL: Servicio basado en el
analisis inteligente de video, que permite detectar
de manera automatica situaciones de riesgo en

el perimetro de las instalaciones, generar una
alarma temprana y actuar en consecuencia.

RONDAS REMOTAS: Un vigilante del
SOC, previo acuerdo con el cliente,
se conecta al sistema de camaras
de una instalacién para realizar una
video-ronda.

VIDEO VERIFICACION DE ALARMAS: Un
vigilante del SOC comprueba un salto

de alarma en tiempo real a través de

las cdmaras de seguridad y envia a las
autoridades pertinentes en caso necesario.

RECEPCION VIRTUAL REMOTA: Recepcién
inteligente que permite atender
virtualmente la recepcion de un edificio
mediante comunicacién con video y audio
bidireccional.

ESCOLTAS REMOTAS: Un vigilante del
SOC escolta a través de las camaras
de seguridad de la instalacién a una
persona en un recorrido.

CENTRO DE CONTROL REMOTO: Desde el SOC
se pueden realizar de manera remota servicios
de centro de control dedicado, puestos de
trabajo retén, backup de centro de control/CRA
y otros servicios disefiados ad-hoc.

ANALITICAS DE VIDEO: Los sistemas

de video inteligente permiten detectar
eventualidades que desde el SOC se
atienden siguiendo los protocolos
establecidos previamente con el cliente.

PROTECCION CONTRA INCENDIOS:
Gestion permanente desde el SOC
tanto de los sistemas de control y
alarmas de PCl, como de las sefiales de
averias con personal especializado.
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